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Hier findest du Antworten auf die wichtigsten Fragen rund um unsere Zusammenarbeit – von der
ersten Anfrage bis zu deinen fertigen Bewerbungsunterlagen.

Wie kann ich KATLA kontaktieren?
Schreib mir an elisa@katla-careers.de oder nutze das Kontaktformular. Erzähl mir kurz von deinem Anliegen
und deinem beruflichen Ziel. Falls du bereits eine Stelle im Blick hast, schick mir gerne den Link.

Ist meine Anfrage bereits verbindlich?
Nein. Deine Anfrage ist unverbindlich. Du erhältst zunächst ein Angebot mit Leistungen, Preis und Ablauf.
Erst wenn du dieses Angebot annimmst, kommt unser Vertrag zustande.

Wann und wie bezahle ich?
Nach deiner Zusage erhältst du eine Rechnung. Du bezahlst per Banküberweisung im Voraus. Sobald die
Zahlung eingegangen ist und mir alle benötigten Informationen vorliegen, beginne ich zum vereinbarten
Zeitpunkt mit der Arbeit.

Welche Unterlagen benötigst du von mir?
Das hängt von deiner gebuchten Leistung ab. Meist benötige ich deinen bisherigen Lebenslauf, Angaben zu
Ausbildung und Berufserfahrung sowie Informationen zu deinen Fähigkeiten und Zielen. Bei einer konkreten
Bewerbung hilft mir die Stellenausschreibung.

Wie entstehen meine Bewerbungsunterlagen?
Ich analysiere deinen Werdegang und gegebenenfalls deine Wunschstelle, arbeite deine relevanten Stärken
heraus und entwickle Texte und Design. Du erhältst einen Entwurf zur Durchsicht, bevor ich deine
Unterlagen finalisiere.

Kann ich Änderungswünsche äußern?
Natürlich. Du sollst dich in deinen Unterlagen wiederfinden. Eine Korrekturrunde ist in den
KATLA-Bewerbungspaketen enthalten. Weitergehende Änderungen besprechen wir bei Bedarf individuell.

Setzt KATLA künstliche Intelligenz ein?
Ja, als unterstützendes Werkzeug – etwa für Textstrukturen und Formulierungsalternativen. Deine
Positionierung, die inhaltliche Ausarbeitung und die Qualitätskontrolle übernehme ich persönlich. Ich erfinde
keine Qualifikationen oder beruflichen Erfolge.

Wofür verwendest du Canva?
Mit Canva gestalte ich deine Bewerbungsunterlagen und füge die für das fertige Dokument erforderlichen
Angaben ein. So entsteht ein individuelles Layout, das zu deinem Profil und deiner Zielposition passt.
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Wie gehst du mit meinen persönlichen Daten um?
Ich verwende deine Angaben für die vereinbarten Zwecke und gehe sorgfältig mit deinen Unterlagen um.
Beim KI-Einsatz arbeite ich nach Möglichkeit anonymisiert oder pseudonymisiert. Deine vollständigen
Unterlagen veröffentliche ich nicht ohne deine ausdrückliche Zustimmung. Einzelheiten stehen in meiner
Datenschutzerklärung.

Muss ich sensible persönliche Informationen mitteilen?
Nein. Bitte sende keine Diagnosen, ärztlichen Unterlagen oder andere besonders sensible Angaben, wenn
sie nicht erforderlich sind. Falls persönliche Umstände für deine Bewerbung relevant sind, besprechen wir
gemeinsam, ob und wie du sie erwähnen möchtest.

Was passiert nach Abschluss des Auftrags mit meinen Daten?
Ich bewahre Daten nur so lange auf, wie sie für die vereinbarten Zwecke oder aufgrund gesetzlicher
Pflichten benötigt werden. Danach lösche ich sie nach meinem Löschkonzept. Für Rechnungen können
andere Aufbewahrungsfristen gelten als für Bewerbungsunterlagen.

Kann ich KATLA auch ohne konkrete Stellenausschreibung buchen?
Ja! Auch wenn du dich erst beruflich orientieren möchtest, können eine persönliche Karriereberatung oder
KATLA SUMMIT ein guter Ausgangspunkt sein.

Deine Frage ist noch offen? Schreib mir gerne und erzähl mir von deinem Vorhaben. Gemeinsam
klären wir, welches Angebot zu deinem nächsten Karriereschritt passt.

Du kennst dein Ziel. KATLA zeigt dir den Kurs.



